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 最近、労働金庫職員を名乗る者から、お客様に対して「キャンペーンの実施にあたり取

引内容の確認のため電話をしている」という内容の電話があり、普通預金口座の残高や定

期預金口座の有無等の個人情報を不正に聞き出そうとする事例が発生しております。 

 また、「労金協会入金センター」などの名称で、労働金庫を装った電子メールがお客様に

送信される事例も発生しております。 

 

 労働金庫では、そのような電話でお取引内容を尋ねたり、電子メールを通じて口座番号

や暗証番号のご連絡をお願いするようなことは行っておりません。 

 

そのような電話がありましても決して口座情報等の個人情報をお答えすることのないよ

う、また、不審な電子メールを受け取られた場合は安易にリンク先にアクセスしたり、リ

ンク先のＷｅｂサイトへ口座番号や暗証番号などの重要情報を入力なさらないよう、十分

ご注意いただきますよう、お願い申し上げます。 

 

 

 

 


