
理事および監事の氏名および役職名

代表理事・常勤理事・参事の兼職の状況
労働金庫法第 35 条（兼職又は兼業の制限）第 1 項の「内閣総理大臣及び厚生
労働大臣の認可」を受けて兼職または兼業を行っている常勤役員等はおりません。
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（注）1.●印は代表理事です。
2.★印で表示をしております監事は、労働金庫法第32条第4項に規定する
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西部  政行
高橋  直人
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佐藤  　圭
菅原  智之
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当金庫のあゆみ

8月 「訓練・生活支援資金制度」取扱開始
12月 中小企業等金融円滑化法施行

2010年 2 月 富岡支店新店舗オープン
3月 ローンセンター山形、ローンセンター平を開設
10月 視覚障がいのある方に対する窓口利用の振込手数料を

引下げ
11月 北上支店、ローンセンター北上新店舗オープン

2011年 2 月 石巻支店、長町支店新店舗オープン
3月 豪雪被害に対する災害ローン適用開始
 東日本大震災に対する「特別措置」開始、「特別災害
ローン」取扱開始

4月 福島西支店廃止、福島支店に統合
 秋田駅前支店廃止、秋田支店に統合
 山形南支店廃止、山形支店に統合

5月 東日本大震災に対する「特別災害ローンⅡ」「特別災害
ローン（不動産担保）」取扱開始

 ｢技能者育成資金融資制度｣取扱開始
 青森東支店を青森東出張所とし、青森支店に統合
 「復興支援定期預金」発売

8月 ローンセンター長町・ローンセンター福島を開設
 新潟・福島豪雨災害に対する災害ローン取扱開始
 住宅ローン+既存目的型ローン５００万円の導入
 インターネットバンキングによる住宅ローン繰上償還
手数料の無料化

10月 「相談会予約システム」の導入
 台風 15号災害に対する災害ローン取扱開始
 「求職者支援資金融資制度」取扱開始

11月 高田支店プレハブ店舗オープン
 水沢支店・江刺支店を統合し奥州支店を開設

2012年 2 月 1 月～ 2月大雪災害に対する災害ローン取扱開始
4月 「新マイプラン」取扱開始
 塩釜支店・多賀城支店を統合し新塩釜支店を開設
  強風災害に対する災害ローン取扱開始

8月 新「ドリームライン定期預金」発売
10月 社会貢献目的預金「ふれ愛預金」発売

 「東北ろうきん復興支援助成金制度」創設
2013年 4 月 ローンセンター郡山を開設

8月 秋田・岩手大雨被害に対する災害ローン取扱開始
10月 東北労働金庫創立 10周年記念祝賀会

2014 年 1 月 「全国ろうきん新オンラインシステム（アール・ワン
システム）」スタート

 少額投資非課税制度「NISA（日本版 ISA）」スタート
2月 「全期間固定金利型住宅ローン」発売
3月 「ドリームライン年金型（エース預金）」発売
4月 ローンセンター米沢、ローンセンター鶴岡、ローン

センター若松を開設
5月 福島県本部・福島支店・ローンセンター 福島新店舗

オープン
7月 ローンセンター泉を開設
 台風 8号災害に対する災害ローン取扱開始

9月 「ろうきんビジョン」策定
2015年 1 月 「マイプラン（カード不発行型）」発売

3月 ローンセンター石巻・プライベートセンター（青森・
盛岡・秋田・仙台・山形・福島）を新設

4月 「夫婦連生団信」「ダブル・フラット」「フラット 35
（リフォーム一体型）」取扱開始

7月 「東北ろうきん友の会」設立
9月 台風 18号等大雨災害に対する災害ローン取扱開始
10月 「ろうきん教育ローン（カード型）」取扱開始

2016年 1 月 「ろうきん点字通知サービス」開始
 「遺言信託・遺産整理」取次業務開始

3月 「VIEW ALTTE（ビューアルッテ）ATM提携サービス」
開始

 「イーネット、LANｓとの提携ATM」利用拡大
4月 東北6県生協連との「緊急災害対策等に係る相互連携

協定」締結
5月 熊本地震に対する災害ローン取扱開始
 「相続定期預金」取扱開始

7月 ろうきん団信付帯サービス「MY生活応援ネット」導入
 「ヘルスケアサポート」サービス利用開始

10月 奨学金借換え融資制度新設
11月 青森東出張所を青森支店に再編成

  協同組合がユネスコの「無形文化遺産」に登録
12月 米沢支店新店舗オープン

1951年 10月 福島県労働金庫業務開始
12月 宮城労働金庫業務開始

1952年 8 月 秋田県労働金庫業務開始
11月 岩手労働金庫業務開始
12月 山形県労働金庫業務開始

1953年 9 月 青森県労働金庫業務開始
1955年 4 月 労働金庫連合会業務開始
1967年 10月 労働金庫基本理念決定
1972年 1 月 財形貯蓄制度発足「虹の預金」取扱開始
1979年 4 月 労金東北事務センター発足
1980年 10月 日本労働者信用基金協会設立
1982年 5 月 第 1次総合オンラインスタート
1984年 1 月 系統内為替取引業務開始
1985年 6 月 全国労金オンラインキャッシュサービス（ROCS）開始
1990年 7 月 全国キャッシュサービス（MICS）スタート
1991年 1 月 「サンデーバンキング」取扱開始
1992年 5 月 全国統一オンラインスタート
1994年 4 月 「国債の窓口販売業務」取扱開始
1996年 5 月 「ろうきん 21世紀への改革ビジョン」決定
1997年 5 月 労働金庫新理念決定
1998年 1 月 「郵貯ATM提携サービス」開始
1999年 8 月 「投信窓販業務」取扱開始
2000年 3 月 「デビットカードサービス」開始
2001年 3 月 「外貨宅配サービス」開始

6月 「東北 6労働金庫統合基本構想案」承認
10月 「インターネットモバイルバンキング」取扱開始

 「Epiカード」発売
2002年 3 月 「ろうきん新福祉定期預金」発売

6月 東北労働金庫「合併契約書」調印
9月 臨時総会（統合延期決定）

2003年 5 月 新オンラインシステムスタート
6月 東北労働金庫「合併契約書」再調印
 通常総会「東北労働金庫合併契約書」承認

9月 ろうきんプレスト倶楽部設立

2004年 1 月 「マルチペイメントネットワーク」業務開始
2月 黒石支店新店舗オープン
6月 「アイワイバンク銀行（現セブン銀行）ATM提携サー

ビス」開始
2005年 3 月 「個人向け国債」取扱開始・「決済用預金」取扱開始

4月 ペイオフ全面解禁
2006年 1 月 「他行自動機手数料全額還元」スタート

 「四業態（労金、第二地銀、信金、信組）相互入金制度」
スタート

 「ろうきんフラット35」取扱開始
 「通帳不発行預金」取扱開始
 「住宅ローン火災保険の窓口販売業務」取扱開始

4月 「Keep1」発売
7月 「3大疾病保障特約+障害特約付住宅ローン」発売
 ろうきん 5R運動実施
 「育児支援ローン」発売

10月 鶴岡支店新店舗オープン
11月 山形支店新店舗オープン
12月 「アセットライン定期預金」発売

2007年 1 月 「ドリームライン定期預金」発売
3月 「スーパー Keep1」発売
4月 「固定金利選択住宅ローン（自動更新型）」取扱開始
6月 「マイプラン100」発売
7月 「インターネット東北支店」開設
11月 「NPO事業サポートローン」取扱開始

2008年 7 月 原町支店新店舗オープン
9月 「イオン銀行ATM提携サービス」開始
12月 「就職安定資金融資」取扱開始

2009 年 2 月 「ろうきん緊急生活支援ローン（セーフティローン）」
取扱開始

3月 「ろうきん緊急離職者生活支援ローン（セーフティローン
Ⅱ）」取扱開始

 山形北支店新店舗オープン
4月 「労金住宅ローン専用火災共済」取扱開始
6月 久慈支店新店舗オープン
7月 インターネットバンキング利用手数料の無料化

6月 長井支店新店舗オープン
7月 令和 3年 7月 1日からの大雨による災害に係る災害

救援ローンの取扱い開始
8月 令和 3年台風第 9号から変わった温帯低気圧に伴う

大雨による災害に係る災害救援ローンの取扱い開始
9月 Web完結型ローン（マイカー・フリー）の取扱開始
10月 団体会員限定変動金利型住宅ローン導入

 住宅ローン利用者への無担保ローン金利引下げ制度
開始

 スマホ決済サービス「Bank Pay」への口座登録開始
2022年 3 月 令和 4年福島県沖を震源とする地震による災害に係る

災害救援ローンの取扱い開始
4月 LGBTQに対応した融資商品の取扱開始

  ローン金利引下げ制度「サステナブルポイント」の新設
5月 新たに23店舗で窓口一時休業を導入（合計34店舗）
6月 マイカーローンを先行したリモート相談試行開始

（長井支店―LC米沢、五所川原支店―LC青森間）
7月 ろうきんアプリ口座開設サービス開始

  令和 4年 7月14日からの大雨災害に対する災害救援
ローンの取扱開始

8月 令和 4年 8月 3日からの大雨災害に対する災害救援
ローンの取扱開始

9月 本荘支店新店舗オープン
 「がん団信・引受緩和団信」「Change500+」取扱開始

  令和4年台風第14号および15号により発生した災害
に対する災害救援ローンの取扱開始

12月 統合 20 周年事業のプレキャンペーンとして「Web
完結型無担保ローン」の金利引下げを実施

 Web完結型ローン（教育・無担保住宅）の取扱開始
  令和4年12月17日および令和4年12月22日から

の大雪災害に対する災害救援ローンの取扱開始
2023年 1 月 「リバースモーゲージローン」取扱開始

 高田支店を大船渡支店に再編成
  令和 4年山形県鶴岡市の土砂崩れによる災害に対する

災害救援ローンの取扱開始
  令和 5年 1月24日からの大雪災害に対する災害救援

ローンの取扱開始
2月 須賀川支店新店舗オープン
 ローンセンター石巻営業終了
 プライベートセンター（全 7センター）営業終了

4月 ローンセンター釜石、ローンセンター古川、ローン
 センター大館、ローンセンター大曲、ローンセン
 ター村山、ローンセンター白河を増設
 ローンセンター石巻をローンセンター新塩釜へ移設
 「アセットプランナー」による資産形成支援活動を開始

5月 新たに7店舗で窓口一時休業を導入（合計 40店舗）
 令和 5年石川県能登地方を震源とする地震に対する
災害救援ローンの取扱開始

6月 宮古支店新店舗オープン
  令和 5年梅雨前線による大雨および台風第2号による

災害に対する災害救援ローンの取扱開始
7月 令和 5年 6月29日からの大雨災害に対する災害救援

ローンの取扱開始
  令和 5 年 7 月 7 日からの大雨災害に対する災害救援

ローンの取扱開始
8月 「ろうきんダイレクト」の即時利用開始
 リモート相談受付可能商品の拡大
 団信Web告知申込みの全店取扱開始

  令和 5年台風第 6号に伴う災害に対する災害救援ローン
の取扱開始

  令和 5年台風第 7号に伴う災害に対する災害救援ローン
の取扱開始

9月 令和5年台風第13号に伴う災害に対する災害救援ローン
の取扱開始

10月 東北労働金庫創立 20周年
 移動金融車「ロッキーふれ愛号」導入
 むつ支店新店舗オープン
 ローン商品の「ペーパーレス申込み」開始

2024 年 1 月 令和 6年能登半島地震に伴う災害救援ローンの取扱
開始

 令和 6年 1月 23日からの大雪災害に対する災害救
援ローンの取扱開始

3月 「令和 6年能登半島地震復興支援定期預金」取扱開始
5月 新たに5店舗で窓口一時休業を導入（合計 45店舗）

2017年 1 月 「ろうきん iDeCo（個人型年金プラン）」取扱開始
2月 田島支店を南会津代理店に移行
3月 小国支店を小国代理店に移行
4月 「ひまわり認知症治療保険」取扱開始
 「イオン銀行との提携ATM」利用拡大
 「ネット口座振替受付サービス」取扱開始

6月 仙台東支店新店舗オープン
7月 秋田県内を中心とした大雨災害に対する災害ローン

取扱開始
8月 インターネット投資信託のサービス開始
10月 「たんぽぽ認知症治療保険」取扱開始

 スマートフォンによる口座開設アプリのサービス開始
12月 「お客さま本位の業務運営に関する取組方針」策定

2018年 1 月 「つみたてNISA」取扱開始
2月 大曲支店新店舗オープン
3月 角館支店を大曲支店に再編成
5月 大館支店新店舗オープン
 プライベートセンター大館オープン
 鹿角支店・鷹巣支店を大館支店に再編成
 一関支店新店舗オープン

6月 千厩支店を一関支店に再編成
7月 平成 30年 7月豪雨（西日本豪雨）災害に対する災害

救援ローンの取扱開始
8月 盛岡北支店新店舗オープン
9月 沼宮内支店を盛岡北支店に再編成
10月 お客さまサービスセンター開設

 マイプランWeb完結型を導入
2019年 2 月 富岡支店を平支店・原町支店に再編成

3月 「ろうきん SDGs 行動指針」策定
6月 山形県沖を震源とする地震に対する災害救援ローンの

取扱開始
8月 東北ろうきんコープローンの取扱開始

  令和元年 8 月の前線に伴う大雨災害に対する災害
救援ローンの取扱開始

9月 令和元年台風第 15号の影響による停電に対する災害
救援ローンの取扱開始

 10 月 令和元年台風第 19号に伴う災害に対する災害救援
ローンの取扱開始

 「ろうきんアプリ」の取扱開始
 「ろうきんダイレクト」インターネットバンキングおよ
びろうきんインターネットバンキング（団体向け）当日
振込の取扱時間拡大

 10 店舗での窓口一時休業の試行開始
2020年 1 月 スマホ決済サービス「LINE Pay」への口座登録開始

3月 11 店舗での窓口一時休業の本格導入
4月 スマホ決済サービス「J-Coin Pay」への口座登録開始

  「新型コロナウイルス対応　ろうきん生活支援特別融資」
の取扱開始

  社会福祉協議会「緊急小口資金（特例貸付）」の取次ぎ
業務開始

5月 秋田市・盛岡市・宮城県・矢巾町との提携による
新型コロナウイルスに対応した自治体提携融資制度の
取扱開始

6月 大船渡支店新店舗オープン
 花巻市との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

7月 スマホ決済サービス「PayPay」への口座登録開始
  令和 2 年 7 月豪雨災害に対する災害救援ローンの

取扱開始
9月 郡山東支店仮店舗オープン

 12月 横手市との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

2021 年 1 月 令和 3 年 1 月大雪災害に対する災害救援ローンの
取扱開始

2月 五所川原支店新店舗オープン
  令和 3 年 2 月福島県沖を震源とする地震に対する

災害救援ローンの取扱開始
4月 大船渡支店内「東北ろうきん　東日本大震災復興展示

室」一般公開開始
 秋田県との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

 「ろうきん後見制度支援預金」の取扱開始
 「マイプランパートナーズ」発売

5月 大船渡市との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

 10 月 東北労働金庫誕生
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理事および監事の氏名および役職名

代表理事・常勤理事・参事の兼職の状況
労働金庫法第 35 条（兼職又は兼業の制限）第 1 項の「内閣総理大臣及び厚生
労働大臣の認可」を受けて兼職または兼業を行っている常勤役員等はおりません。

経 営 委 員 会
総 務 委 員 会
会員組織委員会

総 会

理 事 会
常 務 会

代 理 店

監 事 会
監事会事務局

青森県本部 岩手県本部 宮城県本部 秋田県本部 山形県本部 福島県本部

出 張 所 ローンセンター アセットプランナー

組織図

常務理事（青森県本部長） 常務理事（岩手県本部長） 常務理事（宮城県本部長） 常務理事（秋田県本部長） 常務理事（山形県本部長） 常務理事（福島県本部長） 常勤監事

理事長 常務理事副理事長 専務理事 常務理事 常務理事

●
●
●

（注）1.●印は代表理事です。
2.★印で表示をしております監事は、労働金庫法第32条第4項に規定する
監事です。

監

査

部

監

査

理 事
理 事
理 事
理 事
理 事
理 事
常 勤 監 事
監 事
監 事
監 事
監 事
監 事
執 行 役 員
執 行 役 員
執 行 役 員

理 事 長
副 理 事 長
専 務 理 事
常 務 理 事
常 務 理 事
常 務 理 事

常務理事（青森県本部長）
常務理事（岩手県本部長）
常務理事（宮城県本部長）
常務理事（秋田県本部長）
常務理事（山形県本部長）
常務理事（福島県本部長）
理 事
理 事
理 事
理 事
理 事
理 事
理 事
理 事
理 事
理 事
理 事

★

自治労宮城県本部
情報労連秋田県協議会
員 外
員 外
員 外
員 外
自治労青森県本部
岩手県教職員組合
情報労連宮城県協議会
ＮＴＴ労働組合東北総支部秋田県分会
情報労連山形県協議会
自治労福島県本部
東北電力労働組合青森県本部
ＪＰ労組東北地方本部青森連絡協議会
日立Astemoハイキャスト労働組合岩手支部
自治労岩手県本部
岩手県医療局労働組合
トヨタ自動車東日本労働組合
宮城交通労働組合
宮城県高等学校・障害児学校教職員組合
自治労秋田県本部
ＵＡゼンセン秋田県支部
交通労連山形県支部

ＪＡＭ南東北山形県連絡会
電機連合山形地域協議会
福島県教職員組合
ＪＰ労組東北地方本部福島連絡協議会
員 外
員 外
員 外
ＵＡゼンセン青森県支部
ＮＴＴ労働組合東北総支部岩手分会
東北電力労働組合秋田県本部
ＪＰ労組東北地方本部山形連絡協議会
堺化学労働組合小名浜支部
員 外
員 外
員 外
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ろうきんの概要（2024年 6月 30日現在）

伊藤　啓志

内村　隆志 金田一　文紀 加島　勇悦 才村　泰彦 丹野　忍 今野　泰 佐藤　賀之

黒﨑　保樹 佐々木　繁 讃岐　敏雄 紺野　照雄 小野　辰也

伊藤  啓志
黒﨑  保樹
佐々木  繁
讃岐  敏雄
紺野  照雄
小野  辰也
内村  隆志
金田一 文紀
加島  勇悦
才村  泰彦
丹野  　忍
今野  　泰
金沢  秀樹
石橋  敏樹
岡田  直樹
及川  隆浩
高橋  広美
杉山  　剛
山田  俊徳
菅  憲史
佐藤  　学
井上  正克
齋藤  洋次

納富  　聡
柿崎  隆英
瀬戸  禎子
鈴木  貴也
吉田  幸彦
青木 ユカリ
佐藤  賀之
佐々木  徹
熊谷  　孝
加藤  忠浩
西部  政行
高橋  直人
堀  　浩之
佐藤  　圭
菅原  智之
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内　　容月年 内　　容月年 内　　容月年 内　　容月年

当金庫のあゆみ

8月 「訓練・生活支援資金制度」取扱開始
12月 中小企業等金融円滑化法施行

2010年 2 月 富岡支店新店舗オープン
3月 ローンセンター山形、ローンセンター平を開設
10月 視覚障がいのある方に対する窓口利用の振込手数料を

引下げ
11月 北上支店、ローンセンター北上新店舗オープン

2011年 2 月 石巻支店、長町支店新店舗オープン
3月 豪雪被害に対する災害ローン適用開始
 東日本大震災に対する「特別措置」開始、「特別災害
ローン」取扱開始

4月 福島西支店廃止、福島支店に統合
 秋田駅前支店廃止、秋田支店に統合
 山形南支店廃止、山形支店に統合

5月 東日本大震災に対する「特別災害ローンⅡ」「特別災害
ローン（不動産担保）」取扱開始

 ｢技能者育成資金融資制度｣取扱開始
 青森東支店を青森東出張所とし、青森支店に統合
 「復興支援定期預金」発売

8月 ローンセンター長町・ローンセンター福島を開設
 新潟・福島豪雨災害に対する災害ローン取扱開始
 住宅ローン+既存目的型ローン５００万円の導入
 インターネットバンキングによる住宅ローン繰上償還
手数料の無料化

10月 「相談会予約システム」の導入
 台風 15号災害に対する災害ローン取扱開始
 「求職者支援資金融資制度」取扱開始

11月 高田支店プレハブ店舗オープン
 水沢支店・江刺支店を統合し奥州支店を開設

2012年 2 月 1 月～ 2月大雪災害に対する災害ローン取扱開始
4月 「新マイプラン」取扱開始
 塩釜支店・多賀城支店を統合し新塩釜支店を開設
  強風災害に対する災害ローン取扱開始

8月 新「ドリームライン定期預金」発売
10月 社会貢献目的預金「ふれ愛預金」発売

 「東北ろうきん復興支援助成金制度」創設
2013年 4 月 ローンセンター郡山を開設

8月 秋田・岩手大雨被害に対する災害ローン取扱開始
10月 東北労働金庫創立 10周年記念祝賀会

2014 年 1 月 「全国ろうきん新オンラインシステム（アール・ワン
システム）」スタート

 少額投資非課税制度「NISA（日本版 ISA）」スタート
2月 「全期間固定金利型住宅ローン」発売
3月 「ドリームライン年金型（エース預金）」発売
4月 ローンセンター米沢、ローンセンター鶴岡、ローン

センター若松を開設
5月 福島県本部・福島支店・ローンセンター 福島新店舗

オープン
7月 ローンセンター泉を開設
 台風 8号災害に対する災害ローン取扱開始

9月 「ろうきんビジョン」策定
2015年 1 月 「マイプラン（カード不発行型）」発売

3月 ローンセンター石巻・プライベートセンター（青森・
盛岡・秋田・仙台・山形・福島）を新設

4月 「夫婦連生団信」「ダブル・フラット」「フラット 35
（リフォーム一体型）」取扱開始

7月 「東北ろうきん友の会」設立
9月 台風 18号等大雨災害に対する災害ローン取扱開始
10月 「ろうきん教育ローン（カード型）」取扱開始

2016年 1 月 「ろうきん点字通知サービス」開始
 「遺言信託・遺産整理」取次業務開始

3月 「VIEW ALTTE（ビューアルッテ）ATM提携サービス」
開始

 「イーネット、LANｓとの提携ATM」利用拡大
4月 東北6県生協連との「緊急災害対策等に係る相互連携

協定」締結
5月 熊本地震に対する災害ローン取扱開始
 「相続定期預金」取扱開始

7月 ろうきん団信付帯サービス「MY生活応援ネット」導入
 「ヘルスケアサポート」サービス利用開始

10月 奨学金借換え融資制度新設
11月 青森東出張所を青森支店に再編成

  協同組合がユネスコの「無形文化遺産」に登録
12月 米沢支店新店舗オープン

1951年 10月 福島県労働金庫業務開始
12月 宮城労働金庫業務開始

1952年 8 月 秋田県労働金庫業務開始
11月 岩手労働金庫業務開始
12月 山形県労働金庫業務開始

1953年 9 月 青森県労働金庫業務開始
1955年 4 月 労働金庫連合会業務開始
1967年 10月 労働金庫基本理念決定
1972年 1 月 財形貯蓄制度発足「虹の預金」取扱開始
1979年 4 月 労金東北事務センター発足
1980年 10月 日本労働者信用基金協会設立
1982年 5 月 第 1次総合オンラインスタート
1984年 1 月 系統内為替取引業務開始
1985年 6 月 全国労金オンラインキャッシュサービス（ROCS）開始
1990年 7 月 全国キャッシュサービス（MICS）スタート
1991年 1 月 「サンデーバンキング」取扱開始
1992年 5 月 全国統一オンラインスタート
1994年 4 月 「国債の窓口販売業務」取扱開始
1996年 5 月 「ろうきん 21世紀への改革ビジョン」決定
1997年 5 月 労働金庫新理念決定
1998年 1 月 「郵貯ATM提携サービス」開始
1999年 8 月 「投信窓販業務」取扱開始
2000年 3 月 「デビットカードサービス」開始
2001年 3 月 「外貨宅配サービス」開始

6月 「東北 6労働金庫統合基本構想案」承認
10月 「インターネットモバイルバンキング」取扱開始

 「Epiカード」発売
2002年 3 月 「ろうきん新福祉定期預金」発売

6月 東北労働金庫「合併契約書」調印
9月 臨時総会（統合延期決定）

2003年 5 月 新オンラインシステムスタート
6月 東北労働金庫「合併契約書」再調印
 通常総会「東北労働金庫合併契約書」承認

9月 ろうきんプレスト倶楽部設立

2004年 1 月 「マルチペイメントネットワーク」業務開始
2月 黒石支店新店舗オープン
6月 「アイワイバンク銀行（現セブン銀行）ATM提携サー

ビス」開始
2005年 3 月 「個人向け国債」取扱開始・「決済用預金」取扱開始

4月 ペイオフ全面解禁
2006年 1 月 「他行自動機手数料全額還元」スタート

 「四業態（労金、第二地銀、信金、信組）相互入金制度」
スタート

 「ろうきんフラット35」取扱開始
 「通帳不発行預金」取扱開始
 「住宅ローン火災保険の窓口販売業務」取扱開始

4月 「Keep1」発売
7月 「3大疾病保障特約+障害特約付住宅ローン」発売
 ろうきん 5R運動実施
 「育児支援ローン」発売

10月 鶴岡支店新店舗オープン
11月 山形支店新店舗オープン
12月 「アセットライン定期預金」発売

2007年 1 月 「ドリームライン定期預金」発売
3月 「スーパー Keep1」発売
4月 「固定金利選択住宅ローン（自動更新型）」取扱開始
6月 「マイプラン100」発売
7月 「インターネット東北支店」開設
11月 「NPO事業サポートローン」取扱開始

2008年 7 月 原町支店新店舗オープン
9月 「イオン銀行ATM提携サービス」開始
12月 「就職安定資金融資」取扱開始

2009 年 2 月 「ろうきん緊急生活支援ローン（セーフティローン）」
取扱開始

3月 「ろうきん緊急離職者生活支援ローン（セーフティローン
Ⅱ）」取扱開始

 山形北支店新店舗オープン
4月 「労金住宅ローン専用火災共済」取扱開始
6月 久慈支店新店舗オープン
7月 インターネットバンキング利用手数料の無料化

6月 長井支店新店舗オープン
7月 令和 3年 7月 1日からの大雨による災害に係る災害

救援ローンの取扱い開始
8月 令和 3年台風第 9号から変わった温帯低気圧に伴う

大雨による災害に係る災害救援ローンの取扱い開始
9月 Web完結型ローン（マイカー・フリー）の取扱開始
10月 団体会員限定変動金利型住宅ローン導入

 住宅ローン利用者への無担保ローン金利引下げ制度
開始

 スマホ決済サービス「Bank Pay」への口座登録開始
2022年 3 月 令和 4年福島県沖を震源とする地震による災害に係る

災害救援ローンの取扱い開始
4月 LGBTQに対応した融資商品の取扱開始

  ローン金利引下げ制度「サステナブルポイント」の新設
5月 新たに23店舗で窓口一時休業を導入（合計34店舗）
6月 マイカーローンを先行したリモート相談試行開始

（長井支店―LC米沢、五所川原支店―LC青森間）
7月 ろうきんアプリ口座開設サービス開始

  令和 4年 7月14日からの大雨災害に対する災害救援
ローンの取扱開始

8月 令和 4年 8月 3日からの大雨災害に対する災害救援
ローンの取扱開始

9月 本荘支店新店舗オープン
 「がん団信・引受緩和団信」「Change500+」取扱開始

  令和4年台風第14号および15号により発生した災害
に対する災害救援ローンの取扱開始

12月 統合 20 周年事業のプレキャンペーンとして「Web
完結型無担保ローン」の金利引下げを実施

 Web完結型ローン（教育・無担保住宅）の取扱開始
  令和4年12月17日および令和4年12月22日から

の大雪災害に対する災害救援ローンの取扱開始
2023年 1 月 「リバースモーゲージローン」取扱開始

 高田支店を大船渡支店に再編成
  令和 4年山形県鶴岡市の土砂崩れによる災害に対する

災害救援ローンの取扱開始
  令和 5年 1月24日からの大雪災害に対する災害救援

ローンの取扱開始
2月 須賀川支店新店舗オープン
 ローンセンター石巻営業終了
 プライベートセンター（全 7センター）営業終了

4月 ローンセンター釜石、ローンセンター古川、ローン
 センター大館、ローンセンター大曲、ローンセン
 ター村山、ローンセンター白河を増設
 ローンセンター石巻をローンセンター新塩釜へ移設
 「アセットプランナー」による資産形成支援活動を開始

5月 新たに7店舗で窓口一時休業を導入（合計 40店舗）
 令和 5年石川県能登地方を震源とする地震に対する
災害救援ローンの取扱開始

6月 宮古支店新店舗オープン
  令和 5年梅雨前線による大雨および台風第2号による

災害に対する災害救援ローンの取扱開始
7月 令和 5年 6月29日からの大雨災害に対する災害救援

ローンの取扱開始
  令和 5 年 7 月 7 日からの大雨災害に対する災害救援

ローンの取扱開始
8月 「ろうきんダイレクト」の即時利用開始
 リモート相談受付可能商品の拡大
 団信Web告知申込みの全店取扱開始

  令和 5年台風第 6号に伴う災害に対する災害救援ローン
の取扱開始

  令和 5年台風第 7号に伴う災害に対する災害救援ローン
の取扱開始

9月 令和5年台風第13号に伴う災害に対する災害救援ローン
の取扱開始

10月 東北労働金庫創立 20周年
 移動金融車「ロッキーふれ愛号」導入
 むつ支店新店舗オープン
 ローン商品の「ペーパーレス申込み」開始

2024 年 1 月 令和 6年能登半島地震に伴う災害救援ローンの取扱
開始

 令和 6年 1月 23日からの大雪災害に対する災害救
援ローンの取扱開始

3月 「令和 6年能登半島地震復興支援定期預金」取扱開始
5月 新たに5店舗で窓口一時休業を導入（合計 45店舗）

2017年 1 月 「ろうきん iDeCo（個人型年金プラン）」取扱開始
2月 田島支店を南会津代理店に移行
3月 小国支店を小国代理店に移行
4月 「ひまわり認知症治療保険」取扱開始
 「イオン銀行との提携ATM」利用拡大
 「ネット口座振替受付サービス」取扱開始

6月 仙台東支店新店舗オープン
7月 秋田県内を中心とした大雨災害に対する災害ローン

取扱開始
8月 インターネット投資信託のサービス開始
10月 「たんぽぽ認知症治療保険」取扱開始

 スマートフォンによる口座開設アプリのサービス開始
12月 「お客さま本位の業務運営に関する取組方針」策定

2018年 1 月 「つみたてNISA」取扱開始
2月 大曲支店新店舗オープン
3月 角館支店を大曲支店に再編成
5月 大館支店新店舗オープン
 プライベートセンター大館オープン
 鹿角支店・鷹巣支店を大館支店に再編成
 一関支店新店舗オープン

6月 千厩支店を一関支店に再編成
7月 平成 30年 7月豪雨（西日本豪雨）災害に対する災害

救援ローンの取扱開始
8月 盛岡北支店新店舗オープン
9月 沼宮内支店を盛岡北支店に再編成
10月 お客さまサービスセンター開設

 マイプランWeb完結型を導入
2019年 2 月 富岡支店を平支店・原町支店に再編成

3月 「ろうきん SDGs 行動指針」策定
6月 山形県沖を震源とする地震に対する災害救援ローンの

取扱開始
8月 東北ろうきんコープローンの取扱開始

  令和元年 8 月の前線に伴う大雨災害に対する災害
救援ローンの取扱開始

9月 令和元年台風第 15号の影響による停電に対する災害
救援ローンの取扱開始

 10 月 令和元年台風第 19号に伴う災害に対する災害救援
ローンの取扱開始

 「ろうきんアプリ」の取扱開始
 「ろうきんダイレクト」インターネットバンキングおよ
びろうきんインターネットバンキング（団体向け）当日
振込の取扱時間拡大

 10 店舗での窓口一時休業の試行開始
2020年 1 月 スマホ決済サービス「LINE Pay」への口座登録開始

3月 11 店舗での窓口一時休業の本格導入
4月 スマホ決済サービス「J-Coin Pay」への口座登録開始

  「新型コロナウイルス対応　ろうきん生活支援特別融資」
の取扱開始

  社会福祉協議会「緊急小口資金（特例貸付）」の取次ぎ
業務開始

5月 秋田市・盛岡市・宮城県・矢巾町との提携による
新型コロナウイルスに対応した自治体提携融資制度の
取扱開始

6月 大船渡支店新店舗オープン
 花巻市との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

7月 スマホ決済サービス「PayPay」への口座登録開始
  令和 2 年 7 月豪雨災害に対する災害救援ローンの

取扱開始
9月 郡山東支店仮店舗オープン

 12月 横手市との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

2021 年 1 月 令和 3 年 1 月大雪災害に対する災害救援ローンの
取扱開始

2月 五所川原支店新店舗オープン
  令和 3 年 2 月福島県沖を震源とする地震に対する

災害救援ローンの取扱開始
4月 大船渡支店内「東北ろうきん　東日本大震災復興展示

室」一般公開開始
 秋田県との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

 「ろうきん後見制度支援預金」の取扱開始
 「マイプランパートナーズ」発売

5月 大船渡市との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

 10 月 東北労働金庫誕生
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トピックス

移動金融車の導入東北ろうきん 20周年事業の実施

災害発生時でも会員・利用者の皆さまへ継続的に金融
サービスを提供できるよう、2023 年 10 月に導入しまし
た。災害により営業店が業務継続困難となった場合に派
遣し、代替窓口を設置して金融サービスを提供すること
が主たる導入目的ですが、災害時以外にも、イベント等
への出展による広告塔としての活用や、ＮＰＯ等と連携し
た活動への派遣、出張相談会や金融教育の場としても活
用してまいります。

ローン商品の「ペーパーレス申込み」の開始

ローン商品のお申込み手続きを、当金庫のタブレット端末への入力で完了する「ペーパーレス申込み」を開始しま
した。2023年10月から住宅ローン等の有担保証書貸付とカードローン「マイプラン」、2024年6月からはマイカー
ローン、教育ローン、無担保住宅ローン、フリーローン等の主な無担保ローンでの取扱いを開始しております。原則、
申込書類への記入や押印、収入印紙の貼付が不要となるため、従来のお手続きと比べお客さまの負担軽減に繋がる
ものと捉えております。

リモート相談の全店運用開始

2023 年 5 月より、各ローンセンターとその周辺の営業店を専用のシステムで接続する「リモート相談」の運用
を開始しました。リバースモーゲージローンの相談を皮切りに、8 月には対応商品を無担保証書貸付等に拡大しま
した。広域な東北エリア全域に対して、均質なサービスを提供していく上では必要不可欠な対応と捉えております。
ペーパーレス申込みと合わせ、今後更なる活用を図ってまいります。

老朽化に伴う「宮古支店」・「むつ支店」の新店舗移転

2023 年 6 月 5 日に宮古支店、2023 年 10 月 23 日にむつ支店が新たな店舗へ移転いたしました。むつ支店の
移転によって、予定していた老朽化による緊急対応が必要な店舗移転については、対応完了となります。

TOHOKU ROKIN DISCLOSURE 2024

■大学生ボランティア活動向け助成金制度
　「未来へのタスキ」実施
　福祉金融機関としての役割発揮ならびに持続可能な社会の実現に向け、社会的な
課題に取組む大学生の活動を継続的に支援するため「大学生ボランティア活動向け
助成金制度“未来へのタスキ”」を新設しました。
　2023 年度は、22 団体に対して 206.5 万円の助成を行いました。

■社会貢献担当者の全部店配置
職員の社会貢献活動への理解と意識醸成を目的に全部店にリーダーとなる社会貢献

担当者を配置しました。

むつ支店宮古支店

■「東北ろうきん 20 周年キャンペーン」、「ろうきんアプリ＆スマホ決済キャンぺーン」
　日頃より東北ろうきんをご利用いただいている皆さまへのこれまでの感謝とともに、これからも会員、地域の
皆さまの生活に寄り添っていきたいという気持ちを込め、二つのキャンペーンを実施いたしました。資産形成を
支援する「東北ろうきん 20
周年キャンペーン」と、便利な
デジタルサービス普及のため
の「ろうきんアプリ＆スマホ決
済キャンペーン」を実施しました。
両キャンペーンを通じて、勤労
者の皆さまの生活に少しでも
役立てるよう取組みました。

■20 周年記念ムービー
「想える、幸せ」をテーマに、「MONKEY MAJIK」の
楽曲提供を受け、はたらく皆さまを応援したいとの
気持ちを込め、記念ムービーを作成しました。

■記念誌の発行 
東北ろうきん 20 周年のあゆみを記した記念誌を

発行しました。

内　　容月年 内　　容月年 内　　容月年 内　　容月年

当金庫のあゆみ

8月 「訓練・生活支援資金制度」取扱開始
12月 中小企業等金融円滑化法施行

2010年 2 月 富岡支店新店舗オープン
3月 ローンセンター山形、ローンセンター平を開設
10月 視覚障がいのある方に対する窓口利用の振込手数料を

引下げ
11月 北上支店、ローンセンター北上新店舗オープン

2011年 2 月 石巻支店、長町支店新店舗オープン
3月 豪雪被害に対する災害ローン適用開始
 東日本大震災に対する「特別措置」開始、「特別災害
ローン」取扱開始

4月 福島西支店廃止、福島支店に統合
 秋田駅前支店廃止、秋田支店に統合
 山形南支店廃止、山形支店に統合

5月 東日本大震災に対する「特別災害ローンⅡ」「特別災害
ローン（不動産担保）」取扱開始

 ｢技能者育成資金融資制度｣取扱開始
 青森東支店を青森東出張所とし、青森支店に統合
 「復興支援定期預金」発売

8月 ローンセンター長町・ローンセンター福島を開設
 新潟・福島豪雨災害に対する災害ローン取扱開始
 住宅ローン+既存目的型ローン５００万円の導入
 インターネットバンキングによる住宅ローン繰上償還
手数料の無料化

10月 「相談会予約システム」の導入
 台風 15号災害に対する災害ローン取扱開始
 「求職者支援資金融資制度」取扱開始

11月 高田支店プレハブ店舗オープン
 水沢支店・江刺支店を統合し奥州支店を開設

2012年 2 月 1 月～ 2月大雪災害に対する災害ローン取扱開始
4月 「新マイプラン」取扱開始
 塩釜支店・多賀城支店を統合し新塩釜支店を開設
  強風災害に対する災害ローン取扱開始

8月 新「ドリームライン定期預金」発売
10月 社会貢献目的預金「ふれ愛預金」発売

 「東北ろうきん復興支援助成金制度」創設
2013年 4 月 ローンセンター郡山を開設

8月 秋田・岩手大雨被害に対する災害ローン取扱開始
10月 東北労働金庫創立 10周年記念祝賀会

2014 年 1 月 「全国ろうきん新オンラインシステム（アール・ワン
システム）」スタート

 少額投資非課税制度「NISA（日本版 ISA）」スタート
2月 「全期間固定金利型住宅ローン」発売
3月 「ドリームライン年金型（エース預金）」発売
4月 ローンセンター米沢、ローンセンター鶴岡、ローン

センター若松を開設
5月 福島県本部・福島支店・ローンセンター 福島新店舗

オープン
7月 ローンセンター泉を開設
 台風 8号災害に対する災害ローン取扱開始

9月 「ろうきんビジョン」策定
2015年 1 月 「マイプラン（カード不発行型）」発売

3月 ローンセンター石巻・プライベートセンター（青森・
盛岡・秋田・仙台・山形・福島）を新設

4月 「夫婦連生団信」「ダブル・フラット」「フラット 35
（リフォーム一体型）」取扱開始

7月 「東北ろうきん友の会」設立
9月 台風 18号等大雨災害に対する災害ローン取扱開始
10月 「ろうきん教育ローン（カード型）」取扱開始

2016年 1 月 「ろうきん点字通知サービス」開始
 「遺言信託・遺産整理」取次業務開始

3月 「VIEW ALTTE（ビューアルッテ）ATM提携サービス」
開始

 「イーネット、LANｓとの提携ATM」利用拡大
4月 東北6県生協連との「緊急災害対策等に係る相互連携

協定」締結
5月 熊本地震に対する災害ローン取扱開始
 「相続定期預金」取扱開始

7月 ろうきん団信付帯サービス「MY生活応援ネット」導入
 「ヘルスケアサポート」サービス利用開始

10月 奨学金借換え融資制度新設
11月 青森東出張所を青森支店に再編成

  協同組合がユネスコの「無形文化遺産」に登録
12月 米沢支店新店舗オープン

1951年 10月 福島県労働金庫業務開始
12月 宮城労働金庫業務開始

1952年 8 月 秋田県労働金庫業務開始
11月 岩手労働金庫業務開始
12月 山形県労働金庫業務開始

1953年 9 月 青森県労働金庫業務開始
1955年 4 月 労働金庫連合会業務開始
1967年 10月 労働金庫基本理念決定
1972年 1 月 財形貯蓄制度発足「虹の預金」取扱開始
1979年 4 月 労金東北事務センター発足
1980年 10月 日本労働者信用基金協会設立
1982年 5 月 第 1次総合オンラインスタート
1984年 1 月 系統内為替取引業務開始
1985年 6 月 全国労金オンラインキャッシュサービス（ROCS）開始
1990年 7 月 全国キャッシュサービス（MICS）スタート
1991年 1 月 「サンデーバンキング」取扱開始
1992年 5 月 全国統一オンラインスタート
1994年 4 月 「国債の窓口販売業務」取扱開始
1996年 5 月 「ろうきん 21世紀への改革ビジョン」決定
1997年 5 月 労働金庫新理念決定
1998年 1 月 「郵貯ATM提携サービス」開始
1999年 8 月 「投信窓販業務」取扱開始
2000年 3 月 「デビットカードサービス」開始
2001年 3 月 「外貨宅配サービス」開始

6月 「東北 6労働金庫統合基本構想案」承認
10月 「インターネットモバイルバンキング」取扱開始

 「Epiカード」発売
2002年 3 月 「ろうきん新福祉定期預金」発売

6月 東北労働金庫「合併契約書」調印
9月 臨時総会（統合延期決定）

2003年 5 月 新オンラインシステムスタート
6月 東北労働金庫「合併契約書」再調印
 通常総会「東北労働金庫合併契約書」承認

9月 ろうきんプレスト倶楽部設立

2004年 1 月 「マルチペイメントネットワーク」業務開始
2月 黒石支店新店舗オープン
6月 「アイワイバンク銀行（現セブン銀行）ATM提携サー

ビス」開始
2005年 3 月 「個人向け国債」取扱開始・「決済用預金」取扱開始

4月 ペイオフ全面解禁
2006年 1 月 「他行自動機手数料全額還元」スタート

 「四業態（労金、第二地銀、信金、信組）相互入金制度」
スタート

 「ろうきんフラット35」取扱開始
 「通帳不発行預金」取扱開始
 「住宅ローン火災保険の窓口販売業務」取扱開始

4月 「Keep1」発売
7月 「3大疾病保障特約+障害特約付住宅ローン」発売
 ろうきん 5R運動実施
 「育児支援ローン」発売

10月 鶴岡支店新店舗オープン
11月 山形支店新店舗オープン
12月 「アセットライン定期預金」発売

2007年 1 月 「ドリームライン定期預金」発売
3月 「スーパー Keep1」発売
4月 「固定金利選択住宅ローン（自動更新型）」取扱開始
6月 「マイプラン100」発売
7月 「インターネット東北支店」開設
11月 「NPO事業サポートローン」取扱開始

2008年 7 月 原町支店新店舗オープン
9月 「イオン銀行ATM提携サービス」開始
12月 「就職安定資金融資」取扱開始

2009 年 2 月 「ろうきん緊急生活支援ローン（セーフティローン）」
取扱開始

3月 「ろうきん緊急離職者生活支援ローン（セーフティローン
Ⅱ）」取扱開始

 山形北支店新店舗オープン
4月 「労金住宅ローン専用火災共済」取扱開始
6月 久慈支店新店舗オープン
7月 インターネットバンキング利用手数料の無料化

6月 長井支店新店舗オープン
7月 令和 3年 7月 1日からの大雨による災害に係る災害

救援ローンの取扱い開始
8月 令和 3年台風第 9号から変わった温帯低気圧に伴う

大雨による災害に係る災害救援ローンの取扱い開始
9月 Web完結型ローン（マイカー・フリー）の取扱開始
10月 団体会員限定変動金利型住宅ローン導入

 住宅ローン利用者への無担保ローン金利引下げ制度
開始

 スマホ決済サービス「Bank Pay」への口座登録開始
2022年 3 月 令和 4年福島県沖を震源とする地震による災害に係る

災害救援ローンの取扱い開始
4月 LGBTQに対応した融資商品の取扱開始

  ローン金利引下げ制度「サステナブルポイント」の新設
5月 新たに23店舗で窓口一時休業を導入（合計34店舗）
6月 マイカーローンを先行したリモート相談試行開始

（長井支店―LC米沢、五所川原支店―LC青森間）
7月 ろうきんアプリ口座開設サービス開始

  令和 4年 7月14日からの大雨災害に対する災害救援
ローンの取扱開始

8月 令和 4年 8月 3日からの大雨災害に対する災害救援
ローンの取扱開始

9月 本荘支店新店舗オープン
 「がん団信・引受緩和団信」「Change500+」取扱開始

  令和4年台風第14号および15号により発生した災害
に対する災害救援ローンの取扱開始

12月 統合 20 周年事業のプレキャンペーンとして「Web
完結型無担保ローン」の金利引下げを実施

 Web完結型ローン（教育・無担保住宅）の取扱開始
  令和4年12月17日および令和4年12月22日から

の大雪災害に対する災害救援ローンの取扱開始
2023年 1 月 「リバースモーゲージローン」取扱開始

 高田支店を大船渡支店に再編成
  令和 4年山形県鶴岡市の土砂崩れによる災害に対する

災害救援ローンの取扱開始
  令和 5年 1月24日からの大雪災害に対する災害救援

ローンの取扱開始
2月 須賀川支店新店舗オープン
 ローンセンター石巻営業終了
 プライベートセンター（全 7センター）営業終了

4月 ローンセンター釜石、ローンセンター古川、ローン
 センター大館、ローンセンター大曲、ローンセン
 ター村山、ローンセンター白河を増設
 ローンセンター石巻をローンセンター新塩釜へ移設
 「アセットプランナー」による資産形成支援活動を開始

5月 新たに7店舗で窓口一時休業を導入（合計 40店舗）
 令和 5年石川県能登地方を震源とする地震に対する
災害救援ローンの取扱開始

6月 宮古支店新店舗オープン
  令和 5年梅雨前線による大雨および台風第2号による

災害に対する災害救援ローンの取扱開始
7月 令和 5年 6月29日からの大雨災害に対する災害救援

ローンの取扱開始
  令和 5 年 7 月 7 日からの大雨災害に対する災害救援

ローンの取扱開始
8月 「ろうきんダイレクト」の即時利用開始
 リモート相談受付可能商品の拡大
 団信Web告知申込みの全店取扱開始

  令和 5年台風第 6号に伴う災害に対する災害救援ローン
の取扱開始

  令和 5年台風第 7号に伴う災害に対する災害救援ローン
の取扱開始

9月 令和5年台風第13号に伴う災害に対する災害救援ローン
の取扱開始

10月 東北労働金庫創立 20周年
 移動金融車「ロッキーふれ愛号」導入
 むつ支店新店舗オープン
 ローン商品の「ペーパーレス申込み」開始

2024 年 1 月 令和 6年能登半島地震に伴う災害救援ローンの取扱
開始

 令和 6年 1月 23日からの大雪災害に対する災害救
援ローンの取扱開始

3月 「令和 6年能登半島地震復興支援定期預金」取扱開始
5月 新たに5店舗で窓口一時休業を導入（合計 45店舗）

2017年 1 月 「ろうきん iDeCo（個人型年金プラン）」取扱開始
2月 田島支店を南会津代理店に移行
3月 小国支店を小国代理店に移行
4月 「ひまわり認知症治療保険」取扱開始
 「イオン銀行との提携ATM」利用拡大
 「ネット口座振替受付サービス」取扱開始

6月 仙台東支店新店舗オープン
7月 秋田県内を中心とした大雨災害に対する災害ローン

取扱開始
8月 インターネット投資信託のサービス開始
10月 「たんぽぽ認知症治療保険」取扱開始

 スマートフォンによる口座開設アプリのサービス開始
12月 「お客さま本位の業務運営に関する取組方針」策定

2018年 1 月 「つみたてNISA」取扱開始
2月 大曲支店新店舗オープン
3月 角館支店を大曲支店に再編成
5月 大館支店新店舗オープン
 プライベートセンター大館オープン
 鹿角支店・鷹巣支店を大館支店に再編成
 一関支店新店舗オープン

6月 千厩支店を一関支店に再編成
7月 平成 30年 7月豪雨（西日本豪雨）災害に対する災害

救援ローンの取扱開始
8月 盛岡北支店新店舗オープン
9月 沼宮内支店を盛岡北支店に再編成
10月 お客さまサービスセンター開設

 マイプランWeb完結型を導入
2019年 2 月 富岡支店を平支店・原町支店に再編成

3月 「ろうきん SDGs 行動指針」策定
6月 山形県沖を震源とする地震に対する災害救援ローンの

取扱開始
8月 東北ろうきんコープローンの取扱開始

  令和元年 8 月の前線に伴う大雨災害に対する災害
救援ローンの取扱開始

9月 令和元年台風第 15号の影響による停電に対する災害
救援ローンの取扱開始

 10 月 令和元年台風第 19号に伴う災害に対する災害救援
ローンの取扱開始

 「ろうきんアプリ」の取扱開始
 「ろうきんダイレクト」インターネットバンキングおよ
びろうきんインターネットバンキング（団体向け）当日
振込の取扱時間拡大

 10 店舗での窓口一時休業の試行開始
2020年 1 月 スマホ決済サービス「LINE Pay」への口座登録開始

3月 11 店舗での窓口一時休業の本格導入
4月 スマホ決済サービス「J-Coin Pay」への口座登録開始

  「新型コロナウイルス対応　ろうきん生活支援特別融資」
の取扱開始

  社会福祉協議会「緊急小口資金（特例貸付）」の取次ぎ
業務開始

5月 秋田市・盛岡市・宮城県・矢巾町との提携による
新型コロナウイルスに対応した自治体提携融資制度の
取扱開始

6月 大船渡支店新店舗オープン
 花巻市との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

7月 スマホ決済サービス「PayPay」への口座登録開始
  令和 2 年 7 月豪雨災害に対する災害救援ローンの

取扱開始
9月 郡山東支店仮店舗オープン

 12月 横手市との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

2021 年 1 月 令和 3 年 1 月大雪災害に対する災害救援ローンの
取扱開始

2月 五所川原支店新店舗オープン
  令和 3 年 2 月福島県沖を震源とする地震に対する

災害救援ローンの取扱開始
4月 大船渡支店内「東北ろうきん　東日本大震災復興展示

室」一般公開開始
 秋田県との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

 「ろうきん後見制度支援預金」の取扱開始
 「マイプランパートナーズ」発売

5月 大船渡市との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

 10 月 東北労働金庫誕生
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移動金融車の導入東北ろうきん 20周年事業の実施

災害発生時でも会員・利用者の皆さまへ継続的に金融
サービスを提供できるよう、2023 年 10 月に導入しまし
た。災害により営業店が業務継続困難となった場合に派
遣し、代替窓口を設置して金融サービスを提供すること
が主たる導入目的ですが、災害時以外にも、イベント等
への出展による広告塔としての活用や、ＮＰＯ等と連携し
た活動への派遣、出張相談会や金融教育の場としても活
用してまいります。

ローン商品の「ペーパーレス申込み」の開始

ローン商品のお申込み手続きを、当金庫のタブレット端末への入力で完了する「ペーパーレス申込み」を開始しま
した。2023年10月から住宅ローン等の有担保証書貸付とカードローン「マイプラン」、2024年6月からはマイカー
ローン、教育ローン、無担保住宅ローン、フリーローン等の主な無担保ローンでの取扱いを開始しております。原則、
申込書類への記入や押印、収入印紙の貼付が不要となるため、従来のお手続きと比べお客さまの負担軽減に繋がる
ものと捉えております。

リモート相談の全店運用開始

2023 年 5 月より、各ローンセンターとその周辺の営業店を専用のシステムで接続する「リモート相談」の運用
を開始しました。リバースモーゲージローンの相談を皮切りに、8 月には対応商品を無担保証書貸付等に拡大しま
した。広域な東北エリア全域に対して、均質なサービスを提供していく上では必要不可欠な対応と捉えております。
ペーパーレス申込みと合わせ、今後更なる活用を図ってまいります。

老朽化に伴う「宮古支店」・「むつ支店」の新店舗移転

2023 年 6 月 5 日に宮古支店、2023 年 10 月 23 日にむつ支店が新たな店舗へ移転いたしました。むつ支店の
移転によって、予定していた老朽化による緊急対応が必要な店舗移転については、対応完了となります。
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■大学生ボランティア活動向け助成金制度
　「未来へのタスキ」実施
　福祉金融機関としての役割発揮ならびに持続可能な社会の実現に向け、社会的な
課題に取組む大学生の活動を継続的に支援するため「大学生ボランティア活動向け
助成金制度“未来へのタスキ”」を新設しました。
　2023 年度は、22 団体に対して 206.5 万円の助成を行いました。

■社会貢献担当者の全部店配置
職員の社会貢献活動への理解と意識醸成を目的に全部店にリーダーとなる社会貢献

担当者を配置しました。

むつ支店宮古支店

■「東北ろうきん 20 周年キャンペーン」、「ろうきんアプリ＆スマホ決済キャンぺーン」
　日頃より東北ろうきんをご利用いただいている皆さまへのこれまでの感謝とともに、これからも会員、地域の
皆さまの生活に寄り添っていきたいという気持ちを込め、二つのキャンペーンを実施いたしました。資産形成を
支援する「東北ろうきん 20
周年キャンペーン」と、便利な
デジタルサービス普及のため
の「ろうきんアプリ＆スマホ決
済キャンペーン」を実施しました。
両キャンペーンを通じて、勤労
者の皆さまの生活に少しでも
役立てるよう取組みました。

■20 周年記念ムービー
「想える、幸せ」をテーマに、「MONKEY MAJIK」の
楽曲提供を受け、はたらく皆さまを応援したいとの
気持ちを込め、記念ムービーを作成しました。

■記念誌の発行 
東北ろうきん 20 周年のあゆみを記した記念誌を

発行しました。

内　　容月年 内　　容月年 内　　容月年 内　　容月年

当金庫のあゆみ

8月 「訓練・生活支援資金制度」取扱開始
12月 中小企業等金融円滑化法施行

2010年 2 月 富岡支店新店舗オープン
3月 ローンセンター山形、ローンセンター平を開設
10月 視覚障がいのある方に対する窓口利用の振込手数料を

引下げ
11月 北上支店、ローンセンター北上新店舗オープン

2011年 2 月 石巻支店、長町支店新店舗オープン
3月 豪雪被害に対する災害ローン適用開始
 東日本大震災に対する「特別措置」開始、「特別災害
ローン」取扱開始

4月 福島西支店廃止、福島支店に統合
 秋田駅前支店廃止、秋田支店に統合
 山形南支店廃止、山形支店に統合

5月 東日本大震災に対する「特別災害ローンⅡ」「特別災害
ローン（不動産担保）」取扱開始

 ｢技能者育成資金融資制度｣取扱開始
 青森東支店を青森東出張所とし、青森支店に統合
 「復興支援定期預金」発売

8月 ローンセンター長町・ローンセンター福島を開設
 新潟・福島豪雨災害に対する災害ローン取扱開始
 住宅ローン+既存目的型ローン５００万円の導入
 インターネットバンキングによる住宅ローン繰上償還
手数料の無料化

10月 「相談会予約システム」の導入
 台風 15号災害に対する災害ローン取扱開始
 「求職者支援資金融資制度」取扱開始

11月 高田支店プレハブ店舗オープン
 水沢支店・江刺支店を統合し奥州支店を開設

2012年 2 月 1 月～ 2月大雪災害に対する災害ローン取扱開始
4月 「新マイプラン」取扱開始
 塩釜支店・多賀城支店を統合し新塩釜支店を開設
  強風災害に対する災害ローン取扱開始

8月 新「ドリームライン定期預金」発売
10月 社会貢献目的預金「ふれ愛預金」発売

 「東北ろうきん復興支援助成金制度」創設
2013年 4 月 ローンセンター郡山を開設

8月 秋田・岩手大雨被害に対する災害ローン取扱開始
10月 東北労働金庫創立 10周年記念祝賀会

2014 年 1 月 「全国ろうきん新オンラインシステム（アール・ワン
システム）」スタート

 少額投資非課税制度「NISA（日本版 ISA）」スタート
2月 「全期間固定金利型住宅ローン」発売
3月 「ドリームライン年金型（エース預金）」発売
4月 ローンセンター米沢、ローンセンター鶴岡、ローン

センター若松を開設
5月 福島県本部・福島支店・ローンセンター 福島新店舗

オープン
7月 ローンセンター泉を開設
 台風 8号災害に対する災害ローン取扱開始

9月 「ろうきんビジョン」策定
2015年 1 月 「マイプラン（カード不発行型）」発売

3月 ローンセンター石巻・プライベートセンター（青森・
盛岡・秋田・仙台・山形・福島）を新設

4月 「夫婦連生団信」「ダブル・フラット」「フラット 35
（リフォーム一体型）」取扱開始

7月 「東北ろうきん友の会」設立
9月 台風 18号等大雨災害に対する災害ローン取扱開始
10月 「ろうきん教育ローン（カード型）」取扱開始

2016年 1 月 「ろうきん点字通知サービス」開始
 「遺言信託・遺産整理」取次業務開始

3月 「VIEW ALTTE（ビューアルッテ）ATM提携サービス」
開始

 「イーネット、LANｓとの提携ATM」利用拡大
4月 東北6県生協連との「緊急災害対策等に係る相互連携

協定」締結
5月 熊本地震に対する災害ローン取扱開始
 「相続定期預金」取扱開始

7月 ろうきん団信付帯サービス「MY生活応援ネット」導入
 「ヘルスケアサポート」サービス利用開始

10月 奨学金借換え融資制度新設
11月 青森東出張所を青森支店に再編成

  協同組合がユネスコの「無形文化遺産」に登録
12月 米沢支店新店舗オープン

1951年 10月 福島県労働金庫業務開始
12月 宮城労働金庫業務開始

1952年 8 月 秋田県労働金庫業務開始
11月 岩手労働金庫業務開始
12月 山形県労働金庫業務開始

1953年 9 月 青森県労働金庫業務開始
1955年 4 月 労働金庫連合会業務開始
1967年 10月 労働金庫基本理念決定
1972年 1 月 財形貯蓄制度発足「虹の預金」取扱開始
1979年 4 月 労金東北事務センター発足
1980年 10月 日本労働者信用基金協会設立
1982年 5 月 第 1次総合オンラインスタート
1984年 1 月 系統内為替取引業務開始
1985年 6 月 全国労金オンラインキャッシュサービス（ROCS）開始
1990年 7 月 全国キャッシュサービス（MICS）スタート
1991年 1 月 「サンデーバンキング」取扱開始
1992年 5 月 全国統一オンラインスタート
1994年 4 月 「国債の窓口販売業務」取扱開始
1996年 5 月 「ろうきん 21世紀への改革ビジョン」決定
1997年 5 月 労働金庫新理念決定
1998年 1 月 「郵貯ATM提携サービス」開始
1999年 8 月 「投信窓販業務」取扱開始
2000年 3 月 「デビットカードサービス」開始
2001年 3 月 「外貨宅配サービス」開始

6月 「東北 6労働金庫統合基本構想案」承認
10月 「インターネットモバイルバンキング」取扱開始

 「Epiカード」発売
2002年 3 月 「ろうきん新福祉定期預金」発売

6月 東北労働金庫「合併契約書」調印
9月 臨時総会（統合延期決定）

2003年 5 月 新オンラインシステムスタート
6月 東北労働金庫「合併契約書」再調印
 通常総会「東北労働金庫合併契約書」承認

9月 ろうきんプレスト倶楽部設立

2004年 1 月 「マルチペイメントネットワーク」業務開始
2月 黒石支店新店舗オープン
6月 「アイワイバンク銀行（現セブン銀行）ATM提携サー

ビス」開始
2005年 3 月 「個人向け国債」取扱開始・「決済用預金」取扱開始

4月 ペイオフ全面解禁
2006年 1 月 「他行自動機手数料全額還元」スタート

 「四業態（労金、第二地銀、信金、信組）相互入金制度」
スタート

 「ろうきんフラット35」取扱開始
 「通帳不発行預金」取扱開始
 「住宅ローン火災保険の窓口販売業務」取扱開始

4月 「Keep1」発売
7月 「3大疾病保障特約+障害特約付住宅ローン」発売
 ろうきん 5R運動実施
 「育児支援ローン」発売

10月 鶴岡支店新店舗オープン
11月 山形支店新店舗オープン
12月 「アセットライン定期預金」発売

2007年 1 月 「ドリームライン定期預金」発売
3月 「スーパー Keep1」発売
4月 「固定金利選択住宅ローン（自動更新型）」取扱開始
6月 「マイプラン100」発売
7月 「インターネット東北支店」開設
11月 「NPO事業サポートローン」取扱開始

2008年 7 月 原町支店新店舗オープン
9月 「イオン銀行ATM提携サービス」開始
12月 「就職安定資金融資」取扱開始

2009 年 2 月 「ろうきん緊急生活支援ローン（セーフティローン）」
取扱開始

3月 「ろうきん緊急離職者生活支援ローン（セーフティローン
Ⅱ）」取扱開始

 山形北支店新店舗オープン
4月 「労金住宅ローン専用火災共済」取扱開始
6月 久慈支店新店舗オープン
7月 インターネットバンキング利用手数料の無料化

6月 長井支店新店舗オープン
7月 令和 3年 7月 1日からの大雨による災害に係る災害

救援ローンの取扱い開始
8月 令和 3年台風第 9号から変わった温帯低気圧に伴う

大雨による災害に係る災害救援ローンの取扱い開始
9月 Web完結型ローン（マイカー・フリー）の取扱開始
10月 団体会員限定変動金利型住宅ローン導入

 住宅ローン利用者への無担保ローン金利引下げ制度
開始

 スマホ決済サービス「Bank Pay」への口座登録開始
2022年 3 月 令和 4年福島県沖を震源とする地震による災害に係る

災害救援ローンの取扱い開始
4月 LGBTQに対応した融資商品の取扱開始

  ローン金利引下げ制度「サステナブルポイント」の新設
5月 新たに23店舗で窓口一時休業を導入（合計34店舗）
6月 マイカーローンを先行したリモート相談試行開始

（長井支店―LC米沢、五所川原支店―LC青森間）
7月 ろうきんアプリ口座開設サービス開始

  令和 4年 7月14日からの大雨災害に対する災害救援
ローンの取扱開始

8月 令和 4年 8月 3日からの大雨災害に対する災害救援
ローンの取扱開始

9月 本荘支店新店舗オープン
 「がん団信・引受緩和団信」「Change500+」取扱開始

  令和4年台風第14号および15号により発生した災害
に対する災害救援ローンの取扱開始

12月 統合 20 周年事業のプレキャンペーンとして「Web
完結型無担保ローン」の金利引下げを実施

 Web完結型ローン（教育・無担保住宅）の取扱開始
  令和4年12月17日および令和4年12月22日から

の大雪災害に対する災害救援ローンの取扱開始
2023年 1 月 「リバースモーゲージローン」取扱開始

 高田支店を大船渡支店に再編成
  令和 4年山形県鶴岡市の土砂崩れによる災害に対する

災害救援ローンの取扱開始
  令和 5年 1月24日からの大雪災害に対する災害救援

ローンの取扱開始
2月 須賀川支店新店舗オープン
 ローンセンター石巻営業終了
 プライベートセンター（全 7センター）営業終了

4月 ローンセンター釜石、ローンセンター古川、ローン
 センター大館、ローンセンター大曲、ローンセン
 ター村山、ローンセンター白河を増設
 ローンセンター石巻をローンセンター新塩釜へ移設
 「アセットプランナー」による資産形成支援活動を開始

5月 新たに7店舗で窓口一時休業を導入（合計 40店舗）
 令和 5年石川県能登地方を震源とする地震に対する
災害救援ローンの取扱開始

6月 宮古支店新店舗オープン
  令和 5年梅雨前線による大雨および台風第2号による

災害に対する災害救援ローンの取扱開始
7月 令和 5年 6月29日からの大雨災害に対する災害救援

ローンの取扱開始
  令和 5 年 7 月 7 日からの大雨災害に対する災害救援

ローンの取扱開始
8月 「ろうきんダイレクト」の即時利用開始
 リモート相談受付可能商品の拡大
 団信Web告知申込みの全店取扱開始

  令和 5年台風第 6号に伴う災害に対する災害救援ローン
の取扱開始

  令和 5年台風第 7号に伴う災害に対する災害救援ローン
の取扱開始

9月 令和5年台風第13号に伴う災害に対する災害救援ローン
の取扱開始

10月 東北労働金庫創立 20周年
 移動金融車「ロッキーふれ愛号」導入
 むつ支店新店舗オープン
 ローン商品の「ペーパーレス申込み」開始

2024 年 1 月 令和 6年能登半島地震に伴う災害救援ローンの取扱
開始

 令和 6年 1月 23日からの大雪災害に対する災害救
援ローンの取扱開始

3月 「令和 6年能登半島地震復興支援定期預金」取扱開始
5月 新たに5店舗で窓口一時休業を導入（合計 45店舗）

2017年 1 月 「ろうきん iDeCo（個人型年金プラン）」取扱開始
2月 田島支店を南会津代理店に移行
3月 小国支店を小国代理店に移行
4月 「ひまわり認知症治療保険」取扱開始
 「イオン銀行との提携ATM」利用拡大
 「ネット口座振替受付サービス」取扱開始

6月 仙台東支店新店舗オープン
7月 秋田県内を中心とした大雨災害に対する災害ローン

取扱開始
8月 インターネット投資信託のサービス開始
10月 「たんぽぽ認知症治療保険」取扱開始

 スマートフォンによる口座開設アプリのサービス開始
12月 「お客さま本位の業務運営に関する取組方針」策定

2018年 1 月 「つみたてNISA」取扱開始
2月 大曲支店新店舗オープン
3月 角館支店を大曲支店に再編成
5月 大館支店新店舗オープン
 プライベートセンター大館オープン
 鹿角支店・鷹巣支店を大館支店に再編成
 一関支店新店舗オープン

6月 千厩支店を一関支店に再編成
7月 平成 30年 7月豪雨（西日本豪雨）災害に対する災害

救援ローンの取扱開始
8月 盛岡北支店新店舗オープン
9月 沼宮内支店を盛岡北支店に再編成
10月 お客さまサービスセンター開設

 マイプランWeb完結型を導入
2019年 2 月 富岡支店を平支店・原町支店に再編成

3月 「ろうきん SDGs 行動指針」策定
6月 山形県沖を震源とする地震に対する災害救援ローンの

取扱開始
8月 東北ろうきんコープローンの取扱開始

  令和元年 8 月の前線に伴う大雨災害に対する災害
救援ローンの取扱開始

9月 令和元年台風第 15号の影響による停電に対する災害
救援ローンの取扱開始

 10 月 令和元年台風第 19号に伴う災害に対する災害救援
ローンの取扱開始

 「ろうきんアプリ」の取扱開始
 「ろうきんダイレクト」インターネットバンキングおよ
びろうきんインターネットバンキング（団体向け）当日
振込の取扱時間拡大

 10 店舗での窓口一時休業の試行開始
2020年 1 月 スマホ決済サービス「LINE Pay」への口座登録開始

3月 11 店舗での窓口一時休業の本格導入
4月 スマホ決済サービス「J-Coin Pay」への口座登録開始

  「新型コロナウイルス対応　ろうきん生活支援特別融資」
の取扱開始

  社会福祉協議会「緊急小口資金（特例貸付）」の取次ぎ
業務開始

5月 秋田市・盛岡市・宮城県・矢巾町との提携による
新型コロナウイルスに対応した自治体提携融資制度の
取扱開始

6月 大船渡支店新店舗オープン
 花巻市との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

7月 スマホ決済サービス「PayPay」への口座登録開始
  令和 2 年 7 月豪雨災害に対する災害救援ローンの

取扱開始
9月 郡山東支店仮店舗オープン

 12月 横手市との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

2021 年 1 月 令和 3 年 1 月大雪災害に対する災害救援ローンの
取扱開始

2月 五所川原支店新店舗オープン
  令和 3 年 2 月福島県沖を震源とする地震に対する

災害救援ローンの取扱開始
4月 大船渡支店内「東北ろうきん　東日本大震災復興展示

室」一般公開開始
 秋田県との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

 「ろうきん後見制度支援預金」の取扱開始
 「マイプランパートナーズ」発売

5月 大船渡市との提携による新型コロナウイルスに対応した
自治体提携融資制度の取扱開始

 10 月 東北労働金庫誕生
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